
ALGEMENE VOORWAARDEN VITAL-GO VOF
Deze Algemene Leveringsvoorwaarden van Vital-GO VOF zijn een afgeleide van de Alge-
mene Leveringsvoorwaarden van NL Actief in overleg met de Consumentenbond. Door 
het afsluiten van een lidmaatschap bij Vital-GO verklaart de consument zich akkoord met 
onderstaande voorwaarden.

Artikel 1 – Definities
Onder ondernemer wordt verstaan: Vital-GO VOF. Onder consument wordt verstaan: de 
natuurlijke persoon die een overeenkomst sluit met betrekking tot fitness bij Vital-GO.

Artikel 2 – Toepasselijkheid
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen Vital-GO en de 
consument, met betrekking tot fitnessdiensten en faciliteiten.

Artikel 3 – Inschrijving en Inschrijfgeld
Bij inschrijving is een eenmalig inschrijfgeld van €25 verschuldigd.

Artikel 4 – Betaling en Incasso
1. Betaling geschiedt vooraf per automatische incasso per 4 weken.
2. Bij een mislukte incasso wordt een administratieve vergoeding van €5 in rekening 
gebracht.
3. Indien betaling uitblijft, behoudt Vital-GO zich het recht voor toegang te blokkeren.
4. Vital-GO behoudt het recht op betaling zolang er geen uitschrijfformulier is ingeleverd.
5. Bij tijdelijke pauzering blijft het abonnementsgeld verschuldigd zolang er geen duidelij-
ke einddatum schriftelijk is doorgegeven en bevestigd.

Artikel 5 – Duur en Opzegging
1. Lidmaatschappen worden aangegaan voor onbepaalde tijd met een minimale duur van 
4 weken.
2. Opzegging kan uitsluitend via een volledig ingevuld uitschrijfformulier, verkrijgbaar aan 
de balie.
3. Het lidmaatschap eindigt pas wanneer het formulier is verwerkt én de toegangstag of 
het pasje is ingeleverd.
4. Te late opzegging leidt tot verlenging met 4 weken.
5. Bij niet-inlevering van tag/pasje kunnen kosten in rekening worden gebracht.

Artikel 6 – Toegang en Openingstijden
1. Vital-GO is 24/7 geopend voor leden met een geldige tag of app.
2. De toegangspas is persoonlijk. Misbruik leidt tot blokkering.
3. Vital-GO behoudt zich het recht voor om faciliteiten tijdelijk te sluiten bij onderhoud of 
calamiteiten.

Artikel 7 – Gebruik en Veiligheid
1. Gebruik van faciliteiten is volledig op eigen risico.
2. Het lid dient zich aan de huisregels te houden.
3. Vital-GO is niet aansprakelijk voor letsel of schade bij gebruik van toestellen.
4. Gebruik van een handdoek en correcte kleding is verplicht.

Artikel 8 – Personal Training en Check Up
1. Personal Training is optioneel en apart af te nemen.
2. Technogym Check Up is beschikbaar voor Premium-abonnees of losse afname.
3. Niet tijdig geannuleerde PT-sessies (<24u) worden in rekening gebracht.

Artikel 9 – Privacy
Vital-GO verwerkt persoonsgegevens volgens de AVG. Gegevens worden niet gedeeld met 
derden zonder toestemming.

Artikel 10 – Aansprakelijkheid
Vital-GO is niet aansprakelijk voor schade, verlies of diefstal van persoonlijke eigendom-
men.

Artikel 11 – Toepasselijk Recht
Op deze voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
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